Joachim Schrod Net & Publication Consultance GmbH

Firmenschwerpunkt: Architektur & ITIL-Prozesse (HA, Disaster Recovery), Projekt-
management, Requirements Management, Testmanagement, SCM. Erstellung be-
triebsfahiger Losungen durch Integration proprietéarer, Open-Source- und Eigenent-
wicklungen, insbesondere Intranet-Anwendungen.

MITARBEITER-PROFIL: DIPL.-INFORM. CHRISTINE DETIG

Erfahrene Projekt- und Test-Managerin

Kontakt:

Joachim Schrod Net & Publication Consultance GmbH
Kranichweg 1

63322 Rodermark

06074-86153-0

info@npc.de
www.npc.de



Persdnliche Daten

Joachim Schrod Net & Publication Consultance GmbH

Name Christine Detig

Alter Jahrgang 1962

Nationalitat Deutsch

Ausbildung Diplom-Informatik & Wissenschaftliche Mitarbeiterin an
der TU Darmstadt

Fremdsprachen Englisch, flieBend in Sprache und Schrift; Franzdsisch
flissig, Spanisch Grundkenntnisse

Schwerpunkte

Testmanagement, Testplanung, Testdaten-Bestandsaufbau, Testautomatisierung

Requirements Analyse / Anforderungsdefinitionen / Fach- und DV-Konzepte

Projektmanagement / Projektkoordination / ITIL-konforme Prozel3planung

Steuerung / Outsourcing externer Mitarbeiter (international)

Source- und Change-Management, Content Management, Packaging

Release-Management, Rollout-Planung, Betriebsvorbereitung, Migrationsplanung

Web-Anwendungs-Design, User Interface Design und Usability

Branchenerfahrung

Telecommunication, Finance

Technische Skills

Test- und Planungs-
werkzeuge

HP Quality Center, UML Powerdesigner
ARS, trac

Betriebssysteme
(Administration)

Linux, Solaris, AlX

Programmiersprachen

Java, Eclipse, JSF

Perl, SQL, C, C++, Shell

XML, XSLT

HTML, XML, XHTML, CSS, Javascript
X11, Motif, TCL/TK, GNU-Make
Pascal, Lisp

Datenbanken

Informix, Oracle, MySQL, PostgreSQL, Perl DBI

Middleware

Apache, Nameservice (DNS/Bind, NIS, LDAP)

Source Management

SVN, Continuus, CVS
RPM, Sun Package Manager
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Joachim Schrod Net & Publication Consultance GmbH

Aktuelle Projekte

Mai 11-
VOIT.
Sept 11

Projekt: Frankfurter Sparkasse 1822direkt DocCenter

Integration der gesamten schriftlichen Kundenkommunikation der Direktbank, mit Web-
Interface fir die vorlagenbasierte und freie Erstellung von Kundennachrichten, 4-Augen-
Zustimmungsprozess, Ubersicht aller bisherigen Nachrichten

Aufgaben: Testkonzeption und Durchfuihrung, User Interface Requirements und Design

Okt 10 -
Apr 11

Projekt: T-Systems ABILI-T
Rolle: Requirementsmanager fir Produkttest und Testautomatisierung

Aufgaben: Steuerung Toolentwicklungsprozess, Qualitatssicherung, Anforderungsmana-
gement, Koordination deutsch/ungarisches Test- und Entwicklungsteam. Planung der
Uberfiihrung in Linie und Reusability fur Clustertests

Jan 10 -
Sep 10

Projekt: T-Systems ABILI-T
Rolle: Testmanager fur gro3en Verbundtest ST# mit Migration (22 Anwendungen / 120
Schnittstellen mit durchgéngigem Datenszenario) und bilaterale Verbundtests ST+

Aufgaben: gesamte Testfallplanung / Testszenarien / Testdaten / Zyklen; Steuerung
deutsch/ungarische Testteams Abili-T und Migration; Ticketmanagement, Reporting

Aug 09-
Feb 10

Projekt: T-Systems ABILI-T
Rolle: Testmanager im Teilprojekt Bestandsdaten-Migration

Aufgaben: Methodische Leitung deutsch-ungarisches Testteam, Planung Regressiontest,
Last- und Massentest, Verbundtest ST+, gro3er Verbundtest ST#. Konzeption Testtools
und Methodik.

Okt 08-
Jul 09

Projekt: T-Systems ABILI-T
Rolle: Testmanager im Kompetenzteam Testarchitektur

Aufgaben: Leitung Toolentwicklung flr Testtools zur Testdatengenerierung und zum au-
tomatisierten Produkttest (ca 2200 Produkte); Ubergreifende Testkonzeption: Testplane,

Teststufenabgrenzung; Testmethodik-Entwicklung, Integrationsplan, Fehlermanagement-
Konzepte; Fachkonzept-Reviews; ST+ Verbundtest-Planung

Techn. Skills: SE-Book T-Systems, UML PowerDesigner, HP Quality Center

Dez 07-
Sep 08

Projekt: T-Systems ABILI-T ENABLER
Technologie-Vorstufe fur Projekt Abili-T: Neudesign Rating & Billing-Kernsystem der Tele-
kom mit neuem Produktaufsatz, Kundenbestiickung aus CRMT

Aufgaben: Angebotserstellung fir Abili-T (Ausarbeitung der durchzufiihrenden Teststu-
fen). Fachkonzeptionsevaluierung (Integrationsteam), Tests des Rating & Billing Tools
IRB/RBM, Tests Adapter-Framework

Feb 07-
Okt 08

Projekt: T-Systems NEWTON
Rating & Billing: Neugestaltung der Rechnungspositionserstellung fiir T-Online auf Basis
IRB/RBM plus Adapter-Framework zur Einbindung in die Telekom Billing-Kette

Aufgaben: Technische Testleitung, Testplanerstellung, Reporting, Verbundtest-
Verantwortliche fir Anwendung Newton, Planung Last- und Massentest, Aufbau Regressi-
onstest, Fachkonzept-Reviews, Koordination mit Abnahme / Qgates. Nach Wirkbe-
triebsaufnahme: Ticket- und Releasemanager, Changemanager, Uberfiihrung in Linie

Techn. Skills: RBM von Convergys, HP Quality Center, T-Systems SE-Book,

Okt 05-
Apr 07

Projekt: T-Systems FORMATTER
Postbilling: Ersetzung des bisherigen Rechnungsformatierungsprozesses der Telekom-
Telefonrechnung auf der Basis des Amdocs Document Designers

Aufgaben: Testplanung, Abstimmung Requirements mit Fachseite, Testfall- und Datener-
stellung, QS fur Anforderungen aus Fach- und DV-Konzept, Arbeits- und Prioritatsplanung
sowie QS fir das deutsch-indische Testteam, Verbundtest-Verantwortliche flir Formatter,
Aufbau Regressiontest, Ticketmanager, Uberfilhrung in Linienbetrieb.

Techn. Skills: HP Quality Center (TestDirector), T-Systems SE-Book, Reporting
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Frihere Projekte (Auszug)

2004-
2005

Projekt: Dresdner Bank Filialsuche im Privatkunden-Portal
Web-Service-basierte Internet-Anwendung zur Geschéftsstellenlokation (POI) und Rou-
tendarstellung

Aufgaben: User Interface und Web-Design, Testen, Maintenance
Techn. Skills: Perl, XML, HTML, CSS

2004

Projekt: EDS Incident Management
Web-basierte Intranet-Anwendung zum Incident und Problem Management des GM Eu-
rope Accounts

Aufgaben: User Interface und Web-Design, Testen
Techn. Skills: Perl, Javascript, HTML, CSS

2002 -
2003

Projekt: Dresdner Bank ISIN 2003

Umstellung der nationalen Wertpapierkennnummer in allen Host-Programmen: Reporting
der Ergebnisse der automatischen Source-Analyse im Intranet, Qualitatssicherung &
Tests der automatischen Source-Transformation

Aufgaben: Source Management (mit Continuus), Releasemanagement

1997 -
2003

Projekt: Betriebshandbuch der Dresdner Bank
datenbank-basierte Intranet-Anwendung zur Workflow-Unterstiitzung des revisionssiche-
ren Betriebs der Bank-Anwendungen

Aufgaben: Projektleitung, Requirements-Analyse, User Interface und Web-Design, Pro-
grammierung, Testen, Betriebsvorbereitung / Packaging, Maintenance, User Support,
Administration, Source Management, Releaseplanung / Change Management

Techn. Skills: formales Struktur-Spezifikations-Modell in XML, Intranet-Ul-
Programmierung (Perl / HTML / PHP / XHTML / CSS / Javascript), Applikations-
Programmierung (Perl/SQL), Informix, Apache, CVS, Sun Package manager

2001

Projekt: Problem Management / Help Desk der Sparkasseninformatik Sl.

Aufgaben: Technische Projektleitung, Requirements-Analyse, Testen

1998 —
2002

Projekt: Dresdner Bank Software-Repository im Intranet
Betrieb Solaris HA-Cluster unter RZ-Bedingungen, Betrieb & Konzeption Testsysteme
Solaris/AIX, Support Entwicklungssysteme; Mitarbeit Design & Pflege DB

Aufgaben: Betriebsvorbereitung / Packaging, Administration, Source Management,
Releaseplanung / Change Management

Techn. Skills: Administration, Shell, Solaris, AlX, Linux, CVS, SUN package manager

1999

Projekt: WebCCMS — Web Content und Component Management aller deutschen
Sparkassen im Internet, im Auftrag von SIZ/DSGV.

Aufgaben: technische Projektleitung, Requirements-Analyse / Anforderungsdefinition,
Ausschreibung, Angebots-Evaluierung

1998-
2002

Projekt: Internet-Anbindung der 1822direkt Online-Bank

Aufgaben: Projektmanagement, Testen, Betriebsvorbereitung, Betriebsunterstiitzung /
3rd Level Support, Security, Releaseplanung / Change Management

1998-
1999

Projekt: Internet-Anbindung der Europdischen Zentralbank.

Aufgaben: Entwicklung der Security Policy; Planung und Etablierung der Systeme und
Services, Requirements-Analyse, Testen, Betriebsvorbereitung / Packaging, Maintenan-
ce, Administration, Security

Techn. Skills: Solaris, Checkpoint FW1, Sendmail, Webserver, Scripting, Monitoring
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